
Определение серии устройства
Прежде чем выполнять сброс пароля, необходимо правильно определить серию
устройства.
Достоверным способом является определение по поддерживаемому программному
обеспечению и облачному сервису.

SOHO серия
Поддерживаемое ПО / Облачный сервис: NOVICAM CMS, NOVICloud
Регистраторы: ARxxx NRxxx
Видеокамеры: Nxxx

SMART серия
Поддерживаемое ПО / Облачный сервис: Novicam SMART PC, Novicam SMART
Регистраторы: SMART xxx
Видеокамеры: SMART xxx

PRO серия
Поддерживаемое ПО: Novicam IVMS 4.1, Novicam IVMS 4.5 PRO
Регистраторы: FR xxx, NR xxx
Видеокамеры: PRO xxx, NC xxx

X серия
Поддерживаемое ПО: Novicam ULTRA CMS, Novicam ULTRA VIEW
Регистраторы: FR xxx, NR xxx
Видеокамеры: OPEN xxx, LUX xxx, ULTRA xxx

Как найти аппаратный серийный номер на корпусе
Видеорегистраторы

Стикер с моделью и аппаратным серийным номером находятся на дне корпуса, либо
на углу крышки корпуса сверху.



Видеокамеры

Стикер с моделью и аппаратным серийным номером находятся на корпусе устройства,
чаще всего на нижней части.






