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ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Пользователь системы ответственен 
за соблюдение всех положений действу-
ющего законодательства в отношении 
мониторинга и записи видео- и аудио-
сигнала. Novicam™ не несет ответствен-
ности за нарушение требований закона 
и иных правовых актов в процессе экс-
плуатации системы.

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
� Прежде чем начать работу с устрой-

ством, внимательно ознакомьтесь с Ру-
ководством Пользователя.
� Не разбирайте устройство, это может 

привести к его неправильному функ-
ционированию или поломке и сделает 
гарантию недействительной.
� Все электрические контакты соеди-

няйте в полном соответствии с бирка-
ми и инструкциями, указанными в дан-
ном Руководстве.

� В противном случае Вы можете нанести 
изделию непоправимый ущерб и, тем 
самым, также сделать гарантию недей-
ствительной.
� Не эксплуатируйте устройство в усло-

виях, если температура, показатели 
влажности и технические характери-
стики источника питания превышают 
установленные значения для данного 
прибора.
� Не используйте для протирки изделия 

бензин, спирт или другие растворители, 
т. к. они могут повредить поверхность. 
Для чистки используйте мягкую сухую 
ткань.

ВНИМАНИЕ!
Компания оставляет за собой право вносить любые изменения в изделие 
без предварительного уведомления для улучшения качества продукта.
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Рис. 1  Общий вид устройств

УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Поздравляем Вас с покупкой! Мы делаем 
все возможное, чтобы наша продукция 
удовлетворяла Вашим запросам.
Перед началом эксплуатации изделия 
ознакомьтесь внимательно с Руковод-
ством пользователя и с Условиями га-
рантийного обслуживания.

Вызывные панели Novicam™
Модели: FANTASY FHD

FANTASY MR FHD
FANTASY MRK FHD
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Вызывная панель Novicam™ FANTASY пред наз на чена 
для организации домофонной аудио и видеосистемы. 
Устанавливается совместно с видеодомофоном и по-
зволяет вести наблюдение перед собой, а также осу-
ществлять голосовую связь.
Встроенная видеокамера передает качественную цвет-
ную картинку на монитор видеодомофона. ИК-подсветка 
позволяет увидеть посетителя в условиях недостаточ-
ной освещенности. Встроенное реле дает возможность 
управлять электрическим замком.
Прочный металлический корпус надежно защищает 
устройство от внешних воздействий, а угловое крепле-
ние, идущее в комплекте, позволяет установить вы-
зывную панель в любом месте. 
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Рис. 2  Вызывная панель FANTASY FHD
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ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ FANTASY FHD

1. Видеокамера
2. Микрофон
3. Динамик
4. Датчик света
5. ИК-подсветка
6. Кнопка вызова
7. Отверстие для регулировки громкости динамика

и переключения типа видеосигнала
8. Коммутационный кабель
9. RFID-считыватель СКУД с подсветкой (только MR|MRK)
10. Кодонаборная сенсорная клавиатура СКУД с посдветкой (только MRK)
11. Подсветка кнопки со световой индикацией состояний
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ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ FANTASY MR FHD

1. Видеокамера
2. Микрофон
3. Динамик
4. Датчик света
5. ИК-подсветка
6. Кнопка вызова
7. Отверстие для регулировки громкости динамика

и переключения типа видеосигнала
8. Коммутационный кабель
9. RFID-считыватель СКУД с подсветкой
10. Кодонаборная сенсорная клавиатура СКУД с посдветкой (только MRK)
11. Подсветка кнопки со световой индикацией состояний

Рис. 3  Вызывная панель FANTASY MR FHD
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ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ FANTASY MRK FHD

Рис. 4  Вызывная панель FANTASY MRK FHD

1. Видеокамера
2. Микрофон
3. Динамик
4. Датчик света
5. ИК-подсветка
6. Кнопка вызова
7. Отверстие для регулировки громкости динамика

и переключения типа видеосигнала
8. Коммутационный кабель
9. RFID-считыватель СКУД с подсветкой
10. Кодонаборная сенсорная клавиатура СКУД с посдветкой
11. Подсветка кнопки со световой индикацией состояний

8

7

1

2

9

11 6

3

10

5

4



ОПИСАНИЕ

Руководство по установке, настройке вызывных панелей FANTASY9 HOUSE 

ИНДИКАЦИЯ ТИПОВЫХ ОПЕРАЦИЙ
FANTASY FHD FANTASY MR FHD FANTASY MRK FHD

Режим ожидания Подсветка кнопки – белая
Мониторинг
Разговор
Детекция движения

Подсветка кнопки – красная Подсветка кнопки – красная
Подсветка СКУД – белая

Вызов Подсветка кнопки – красная Подсветка кнопки – красная
Подсветка СКУД – белая
1 сигнал зуммера

Разблокировка замка Подсветка кнопки – зеленая Подсветка кнопки – красная
Подсветка СКУД – белая

Считывание действительного
RFID-ключа

— Подсветка кнопки – зеленая
Подсветка СКУД – белая
2 сигнала зуммера

Считывание недействительного
RFID-ключа

— Подсветка кнопки – белая
Подсветка СКУД – белая
3 сигнала зуммера
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 � Разрешение видео Full HD 1080p/HD 720p/CVBS
 � Двусторонняя аудиосвязь. Настройка громкости динамика
 � Автоматическая ИК-подсветка
 � Механический ИК-фильтр
 � Встроенное реле для управления замком
 � Отдельное питание видеокамеры для постоянной работы

и подключения к видеорегистратору
 � Угловое крепление в комплекте
 � Козырек FANTASY SHIELD (опция)
 � Вандалозащищенный корпус IP66
 � Несколько цветовых решений
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FANTASY FHD FANTASY MR FHD FANTASY MRK FHD

Вызывная панель 1 шт.

Крепежная пластина 1 шт.

Угловое крепление 1 шт.

Мастер-ключ — 2 шт.

Форма для точного монтажа 2 шт.

Защитный диод 1N4004 1 шт.

Паспорт и гарантийный талон 1 шт.
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Рис. 5  Рекомендуемая высота установки вызывной панели

ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО УСТАНОВКЕ
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1. Вызывную панель рекомендуется устанавливать на высоте 150 см 
от пола.

2. Используйте угловое крепление для изменения угла обзора.
3. Подключение необходимо производить согласно соответствую-

щей схеме либо согласно стикеру на устройстве с назначением 
проводов. Помните, что цвета проводов вызывной панели могут 
не соответствовать по назначению цветам проводов домофона 
разных серий и производителей!

4. Вся коммутация должна производиться при отсутствии питания 
во всей системе.

5. Отрегулировать громкость динамика вызывной панели можно с по-
мощью маленькой шлицевой отвертки, предварительно удалив ре-
зиновую заглушку на задней стороне устройства.

6. Вызывные панели FANTASY имеют 3 режима работы видеовыхода: 
AHD 1080p, AHD 720p и CVBS (960H). Выбор режима производится с 
помощью специального переключателя под резиновой заглушкой 
на задней стороне устройства.

7. Время задержки реле разблокировки замка может быть настроено 
на видеодомофонах серий Novicam™ UNIT, MAGIC и FREEDOM.

8. Во избежание поражения электрическим током общий провод или 
корпус вызывной панели рекомендуется заземлить.

9. Опционально вызывная панель может иметь козырек FANTASY 
SHIELD, который приобретается отдельно.
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1. Выберите тип и место для установки панели.
2. Наклейте форму для точного монтажа на место установки в соотвествии с вы-

бранным типом установки.
3. Просверлите необходимые отверстия в стене для крепежной пластины/углового 

крепления/козырька.
4. Соедините провода, строго соблюдая соответствующую схему подключения.
5. Отрегулируйте громкость звука и выберите тип сигнала с помощью переключате-

ля под резиновой заглушкой на задней стороне устройства, если это необходимо.
6. Зафиксируйте вызывную панель винтом снизу.

УСТАНОВКА ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ

Рис. 6  Фронтальная установка вызывной панели

Рис. 7  Установка вызывной панели под углом
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УСТАНОВКА ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ

Рис. 8  Фронтальная установка вызывной панели под углом с козырьком FANTASY SHIELD

Рис. 9  Установка вызывной панели под углом с козырьком FANTASY SHIELD 
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НАСТРОЙКА ВЫЗЫВНОЙ ПАНЕЛИ

1. Для регулировки громкости динамика или пере-
ключения типа видеосигнала удалите резиновую 
заглушку, которая находится на задней стороне вы-
зывной панели.

2. Отрегулировать громкость динамика можно с помо-
щью маленькой шлицевой отвертки.

3. Вызывные панели имеют несколько режимов ра-
боты видеовыхода: AHD 1080p/AHD 720p/CVBS. 
Переключение режимов производится с помощью 
специального переключателя. Выбор режима лучше 
всего осуществлять иголкой или пинцетом.

4. Время задержки реле вызывной панели настраива-
ется в меню видеодомофона.

Переключатель видеосигнала:
AHD 720p – верхнее положение (по умолчанию)
CVBS (аналог) – среднее положение
AHD 1080p – нижнее положение

Регулировка громкости динамика

Рис. 10  Регулировка громкости динамика и выбор типа видеосигнала
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ВИДЕОДОМОФОН

ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКИЙ ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

ВИДЕОРЕГИСТРАТОР

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ

БЛОК ПИТАНИЯ ВИДЕОКАМЕРЫ (опция)

Красный –
Желтый –
Белый –
Черный –

Питание вызывной панели
Видео
Аудио
Общий

Серый –
Синий –

Общий
Питание видеокамеры

Коричневый –
Оранжевый –
Зеленый –
Фиолетовый –

Н.З. контакт реле
Общий контакт реле
Н.Р. контакт реле
Питание замка

Рис. 11  Схема стандартного подключения вызывной панели FANTASY FHD

ПОДКЛЮЧЕНИЕ FANTASY FHD

ВНИМАНИЕ!
Для защиты вызывной панели рекомендуется па-
раллельно замку в обратной полярности устано-
вить защитный диод 1N4004, если конструкцией 
замка он не предусмотрен.
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ FANTASY FHD
ВИДЕОДОМОФОН

ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКИЙ
ЗАМОК

ВИДЕОРЕГИСТРАТОР

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ

БЛОК ПИТАНИЯ ВИДЕОКАМЕРЫ (опция)

Красный –
Желтый –
Белый –
Черный –

Питание вызывной панели
Видео
Аудио
Общий

Серый –
Синий –

Общий
Питание видеокамеры

Коричневый –
Оранжевый –
Зеленый –
Фиолетовый –

Н.3. контакт реле
Общий контакт реле
Н.Р. контакт реле
Питание замка

Рис. 12  Схема подключения FANTASY FHD для управления электромеханическим замком без блока питания

ВНИМАНИЕ!
Вызывная панель FANTASY FHD оснащена блоком 
управления замком (БУЗ), которая позволяет от-
крывать электромеханический замок без допол-
нительного блока питания.
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ВИДЕОДОМОФОН

ВИДЕОРЕГИСТРАТОР

ЭЛЕКТРОМАГНИТНЫЙ ЗАМОК

КНОПКА

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ

БЛОК ПИТАНИЯ
ВИДЕОКАМЕРЫ (опция)

КОНТРОЛЛЕР СКУД

Красный –
Желтый –
Белый –
Черный –

Питание вызывной панели
Видео
Аудио
Общий

Серый –
Синий –

Общий
Питание видеокамеры

Зеленый –
Оранжевый –
Коричневый –
Фиолетовый –

Н.Р. контакт реле
Общий контакт реле
Н.З. контакт реле
Питание замка

ПОДКЛЮЧЕНИЕ FANTASY FHD

Рис. 13  Схема подключения вызывной панели к видеодомофону, контроллеру СКУД и электромагнитному замку
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ FANTASY MR | MRK FHD
ВИДЕОДОМОФОН

B

B
А

С

С

B

А

ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКИЙ ЗАМОК ЭЛЕКТРОМАГНИТНЫЙ ЗАМОК

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

БЛОК ПИТАНИЯ
ЗАМКА

ВИДЕОРЕГИСТРАТОР

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ

БЛОК ПИТАНИЯ (обязательно)

Красный –
Желтый –
Белый –
Черный –

Питание вызывной панели
Видео
Аудио
Общий

Синий –
Серый –
Фиолетовый –

Кнопка входа
Общий     
Питание контроллера, считывателя, камеры

Зеленый –
Оранжевый –
Коричневый –

Н.Р. контакт реле
Общий контакт реле
Н.З. контакт реле

КНОПКА ВЫХОДА

Рис. 14  Схема подключения FANTASY MR|MRK FHD для работы в режиме автономного контроллера

ВНИМАНИЕ!
1. Для функционирования вызывной панели 

FANTASY MR|MRK необходим внешний блок 
питания, так как питания от видеодомофона 
недостаточно!

2. Для защиты вызывной панели рекомендует-
ся параллельно замку в обратной полярности 
установить защитный диод 1N4004, если кон-
струкцией замка он не предусмотрен.
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ FANTASY MR | MRK FHD
ВИДЕОДОМОФОН

ЗАМОК

ВИДЕОРЕГИСТРАТОР

ВЫЗЫВНАЯ ПАНЕЛЬ

БЛОК ПИТАНИЯ (обязательно)

Красный –
Желтый –
Белый –
Черный –

Питание вызывной панели
Видео
Аудио
Общий

Зеленый –
Оранжевый –

Wiegand D1
Wiegand D0

Синий –
Серый –
Фиолетовый –

Кнопка выхода
Общий
Питание считывателя

КНОПКА
ВЫХОДА

КНОПКА
ВЫХОДА

КОНТРОЛЛЕР
СКУД

Рис. 15  Схема подключения FANTASY MR|MRK FHD в качестве считывателя к контроллеру СКУД через Wiegand интерфейс
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ДОБАВЛЕНИЕ КЛЮЧЕЙ

1. Поднесите мастер-ключ добавления 
(по умолчанию – белый брелок) к счи-
тывателю 3 раза в течение 10 секунд. 
После 1-го и 2-го считываний прозву-
чат двойные звуковые сигналы, а по-
сле 3-го – тройной и подсветка считы-
вателя|клавиатуры начнет медленно 
мигать.

2. Поднесите к считывателю по очере-
ди ключи, которые необходимо за-
программировать для прохода. После 
каждого успешного добавления про-
звучит двойной звуковой сигнал, а при 
ошибке – четверной.

3. Для завершения операции поднесите 
мастер-ключ добавления (по умолча-
нию – белый брелок) или подождите 1 
минуту для автоматического выхода. 
Подсветка считывателя|клавиатуры 
перестанет мигать и прозвучит оди-
нарный звуковой сигнал.

ВНИМАНИЕ!
1. Мастер-ключи, входящие в комплект поставки, уже запрограммированы в па-

мять контроллера и готовы к использованию.
Белый брелок - для добавления RFID-ключей Пользователей, а Черный брелок 
- для их удаления.

2. Мастер-ключи могут использоваться для прохода в любом режиме работы.
3. При утере действующих мастер-ключей можно добавить новые. При этом, ста-

рые мастер-ключи перестануть быть актуальными.
4. В качестве мастер-ключей могут быть использованы любые RFID-ключи фор-

мата Mifare (например Novicam MC10, MC11, MT10).
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ВЫБОРОЧНОЕ УДАЛЕНИЕ КЛЮЧЕЙ

1. Поднесите мастер-ключ удаления 
(по умолчанию – черный брелок) 
к считывателю 3 раза в течение 10 
секунд. После 1-го и 2-го считываний 
прозвучат двой ные звуковые сигна-
лы, а после 3-го – тройной и подсветка 
считывателя|клавиатуры начнет мед-
ленно мигать.

2. По очереди поднесите к считывате-
лю ключи, которые требуется удалить 
из памяти устройства. После каждого 
успешного удаления прозвучит двой-
ной звуковой сигнал, а при ошибке 
– четверной.

3. Для завершения операции поднеси-
те мастер-ключ удаления (по умолча-
нию – черный брелок) или подождите 
1 минуту для автоматического выхода. 
Подсветка считывателя|клавиатуры 
перестанет мигать и прозвучит оди-
нарный звуковой сигнал.
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УДАЛЕНИЕ ВСЕХ КЛЮЧЕЙ

1. Подне си те мас тер- ключ уда ле ния 
(по  умолча нию – чер ный бре лок) 
к счи ты ва те лю 3 ра за в те че ние 10 
се кунд. По сле 1 -го и 2 -го счи ты ва ний 
про зву чат двой ные зву ко вые сиг на-
лы, а по сле 3 -го – трой ной и под свет ка 
счи ты ва те ля| кла виату ры на чнет мед-
лен но ми гать.

2. Под не си те к счи ты ва те лю мас тер- 
ключ до бав ле ния (по  умолча нию – 
бе лый бре лок).

3. Для за вер ше ния опе ра ции под не си-
те мас тер- ключ уда ле ния (по  умолча-
нию – чер ный бре лок). Под свет ка 
счи ты ва те ля|  кла виату ры пе ре ста-
нет ми гать и про зву чат семь зву ко-
вых сиг на лов.
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ИЗМЕНЕНИЕ ВРЕМЕНИ ЗАДЕРЖКИ РЕЛЕ

Изменить время задержки реле можно с 
помощью видеодомофона (например 
Novicam™ серий SMILE, UNIT, MAGIC, 
FREEDOM).  Для этого зайдите в меню до-
мофона и найдите пункт Время задерж-
ки ВП.
Далее установите требуемое значение. 
Чтобы установить данное значение вре-
мени задержки реле для открывания по 
идентификатору и кнопке выхода, про-
изведите вызов и нажмите на домофоне 
кнопку Открыть.



ПРОГРАММИРОВАНИЕ FANTASY MR | MRK FHD

Руководство по установке, настройке вызывных панелей FANTASY25 HOUSE 

ПЕРЕЗАПИСЬ МАСТЕР-КЛЮЧЕЙ

1. Переведите домофон в режим мони-
торинга|вызова|разговора.

2. Нажмите кнопку Открыть дверь на до-
мофоне.

3. Зажмите на 3 секунды кнопку Вызова 
на вызывной панели.

4. Отпустите кнопку Вызова после трой-
ного звукового сигнала. Подсветка 
считывателя|клавиатуры начнет ми-
гать.

5. Поднесите к считывателю ключ Mifare 
(по умолчанию – белый брелок из ком-
плекта поставки), который будет запи-
сан как мастер-ключ для добавления 

ключей Пользователей. При успешном 
считывании прозвучит двойной звуко-
вой сигнал.

6. Сразу после перезаписи мастер-клю-
ча добавления поднесите второй ключ 
Mifare (по умолчанию – черный брелок 
из комплекта поставки), после считы-
вания которого прозвучит одинарный 
звуковой сигнал и подсветка считыва-
теля перестанет мигать. Данный ключ 
будет записан как мастер-ключ для 
удаления ключей Пользователей.
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СБРОС НА ЗАВОДСКИЕ НАСТРОЙКИ

1. Отключите питание устройства.
2. Зажмите кнопку Выхода (замкните се-

рый и синий провода).
3. Подайте питание на устройство.
4. Отпустите кнопку Выхода (разомкните 

серый и синий провода) после трой-
ного звукового сигнала.

ВНИМАНИЕ!
Операция сброса на заводские настройки не удаляет запрограммированные 
мастер-ключи,  ключи Пользователей. Для удаления ключей Пользователей и 
перезаписи мастер-ключей используйте специально предназначенные для этого 
операции.



ПРОГРАММИРОВАНИЕ FANTASY MR | MRK FHD

Руководство по установке, настройке вызывных панелей FANTASY27 HOUSE 

РАБОТА В КАЧЕСТВЕ СЧИТЫВАТЕЛЯ

ВНИМАНИЕ!
1. Возврат устройства в режим контроллера производится аналогичным способом.
2. Перед переключение устройства в режим считывателя рекомендуется произве-

сти сброс на заводские настройки.

Вызывные панели Novicam™ FANTASY 
MR|MRK FHD имеют возможность работы 
в качестве считывателя, который можно 
подключить к любому строннему кон-
троллеру СКУД, поддерживающему уни-
версальный интерфейс Wiegand-34.

Для переключения в режим считывателя:

1. Убедитесь, что устройство подключе-
но по схеме, представленной на Рис. 12 
данного Руководства.

2. Отключите 4-проводную линию от до-
мофона.

3. Убедитесь, что контроллер|считыва-
тель запитан (подсветка кнопки горит 
белым).

4. Удерживайте кнопку Вызова в течение 
примерно 30 секунд, пока не услышите 
тройной звуковой сигнал.

5. Подключите обратно 4-проводную ли-
нию к домофону.

В режиме считывателя, при нажатии 
кнопки Выхода, подключенной к напе-
ли или кнопки Открыть на видеодомо-
фоне, вызывная пенель по интерфейсу 
Wiegand-34 выдает сигнал о считывании 
ключа с кодом 000097А57E.
Соответственно, для открытия двери 
с домофона или кнопки Выхода этот 
ключ необходимо добавлять в память 
контроллера СКУД как действительный 
для прохода.
Как это сделать, можно посмотреть в Ру-
ководстве по эксплуатации от контрол-
лера СКУД, к которому производится 
подключение вызывной панели.
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ОТКЛЮЧЕНИЕ ПОСТОЯННОЙ ТРАНСЛЯЦИИ ВИДЕОСИГНАЛА

ВНИМАНИЕ!
Активация постоянной трансляции видеосигнала производится аналогичным 
способом.

Вызывные панели Novicam™ FANTASY 
MR|MRK FHD имеют возможность посто-
янной трансляции видеосигнала на ви-
деорегистратор вне зависимости от ак-
тивности видеодомофона. По умолчанию 
данная возможность включена, а отклю-
чить ее можно следующим способом:

1. Поднесите мастер-ключ добавления 
(по умолчанию – белый брелок) к счи-
тывателю 3 раза в течение 10 секунд. 
После 1-го и 2-го считываний прозву-
чат двойные звуковые сигналы, а по-
сле 3-го – тройной сигнал и подсветка 
считывателя|клавиатуры начнет мед-
ленно мигать.

2. Поднесите к считывателю ма-
стер-ключ удаления (по умолчанию 
– черный брелок). После успешного 
считывания и отключения постоянной 
трансляции видеосигнала прозвучит 
двойной звуковой сигнал.

3. Для завершения операции поднесите 
мастер-ключ добавления (по умолча-
нию – белый брелок).
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РЕЖИМ ПРОГРАММИРОВАНИЯ (РП)
Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) 
по умолчанию - 999999

Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера
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ВЫБОР РЕЖИМА РАБОТЫ
Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Проход только
по RFID-ключам

 +   + Подсветка быстро мигает
2 сигнала зуммера – OK

3. Проход
по RFID-ключам или паролю

 +   + 
по умолчанию

4. Проход по RFID-ключам и 
индивидуальному паролю

 +   + 

5. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера
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ДОБАВЛЕНИЕ | УДАЛЕНИЕ RFID-КЛЮЧЕЙ

ВНИМАНИЕ!
После добавления ключа Пользователя к нему автоматически присваивается 
пароль 0000, но этот пароль нельзя использовать для прохода. Он предназначен 
только для замены на другой отличный от него для прохода в режиме ключ + 
пароль. Как это сделать можно посмотреть в пункте Изменение индивидуального 
пароля.

Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Добавление ключа
с присвоением номера

 + (×××) +  + (считывание клю-
ча), где ××× – трехзначный номер 
Пользователя от 000 до 199 

Подсветка быстро мигает
2 сигнала зуммера – OK
4 сигнала зуммера – Ошибка

3. Удаление по номеру  + (×××) + , где ××× – 
трехзначный номер Пользователя 
от 000 до 199

Подсветка быстро мигает
3 сигнала зуммера – ОК

4. Удаление по ключу  + (считывание ключей) Подсветка быстро мигает
2 сигнала зуммера – ОК

5. Удаление всех ключей  +   + Подсветка быстро мигает
7 сигналов зуммера – ОК

6. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера
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ИЗМЕНЕНИЕ МАСТЕР-ПАРОЛЯ И ПАРОЛЯ ДЛЯ ПРОХОДА
Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Мастер-пароль  +   +  (новый пароль 
(6 цифр) +  + (повтор паро-
ля) + 

Подсветка быстро мигает
2 сигнала зуммера – OK
4 сигнала зуммера – Ошибка

3. Общий пароль для прохода  +   +  (новый пароль 
(6 цифр) +  + (повтор паро-
ля) + 
по умолчанию – 123456

4. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера
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ИЗМЕНЕНИЕ | ДОБАВЛЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНОГО ПАРОЛЯ
Описание Действие Индикация

Изменение индивидуального па-
роля

 (считывание действительного 
ключа) + (старый пароль) +  + (но-
вый пароль (4 цифры) +  + (новый 
пароль еще раз) + 

После ввода старого пароля:
Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

ВНИМАНИЕ!
Старый пароль (по умолчанию 0000) присваивается при добавлении ключа авто-
матически и не может быть использован для прохода.
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ПРЕДОТВРАЩЕНИЕ НЕСАНКЦИОНИРОВАННОГО ДОСТУПА

Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Отключение всех функций ПНД  +   + 
по умолчанию

Подсветка быстро мигает
2 сигнала зуммера – OK

3. Активация функции 
Блокировка

 +   + 

4. Активация функции Тревога  +   + 

5. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера

1. Функ ция БЛОКИРОВКА. Если в те че-
ние 5 ми нут 10 раз по сле дова тель но 
счи ты вают ся недей стви тель ные клю-
чи или вво дят ся невер ные па ро ли, то 
устрой ство на 2 ми ну ты бло киру ет 
вход. В это вре мя под свет ка быст ро 
ми га ет и про из во дит ся вы зов на ви-
део до мофо н, а так же кноп ки кла виа-
ту ры и счи ты ва тель неак тив ны.

2. Функ ция ТРЕВОГА. Если в те че ние 5 
ми нут 10 раз по сле дова тель но счи ты-
вают ся недей стви тель ные ключи или 
вво дят ся невер ные па ро ли, то устрой-
ство на 1 ми ну ту бло киру ет вход и зум-
мер по сто ян но сиг на лит. В это вре мя 
под свет ка быст ро ми га ет и про из-
во дит ся вы зов на мо ни тор ви део до-
мофо на, а так же кноп ки кла виа ту ры 
и счи ты ва тель неактивны.
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ПЕРЕЗАПИСЬ МАСТЕР-КЛЮЧЕЙ
Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Вход в режим перезаписи  + Подсветка быстро мигает

3. Перезапись мастер-ключей Поднесите к считывателю 2 ключа:
1-й будет мастер-ключом добавле-
ния, 
2-й будет мастер-ключом удаления

2 сигнала зуммера – OK
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СБРОС НА ЗАВОДСКИЕ НАСТРОЙКИ
Шаг Описание Действие Индикация

1. Вход в РП  (мастер-пароль) Подсветка медленно мигает
2 сигнала зуммера

2. Сброс
на заводские настройки

 +   + Подсветка быстро мигает
1 сигнал зуммера

3. Выход из РП   или ожидание 30 сек. 3 сигнала зуммера

ВНИМАНИЕ!
1. Операция сброса на заводские настройки не удаляет запрограммированные 

мастер-ключи, ключи и пароли Пользователей. Для удаления идентификаторов 
Пользователей и перезаписи мастер-ключей используйте специально предна-
значенные для этого функции.

2. Параметры FANTASY MRK FHD по умолчанию: Мастер-пароль – 999999, Пароль 
для прохода – 123456, Режим доступа – карта или пароль, ПНД – выкл., Задержка 
реле – 2 сек.
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ТИПОВЫЕ ОПЕРАЦИИ
Описание Действие Индикация

Режим ожидания Нет действий Подсветка СКУД – выключена
Подсветка кнопки – белая

Вызов Нажмите кнопку вызова на панели Подсветка СКУД – белая
Подсветка кнопки – красная
1 сигнал зуммера

Разговор Нажмите кнопку Начать разговор 
на видеодомофоне

Подсветка СКУД – белая
Подсветка кнопки – красная

Детекция движения Нет действий

Мониторинг Нажмите кнопку Мониторинг на 
видеодомофоне

Подсветка СКУД – белая
Подсветка кнопки – красная

Проход по ключу Считайте действительный ключ Подсветка СКУД – белая
Подсветка кнопки – красная
2 сигнала зуммера

Проход по ключу
или общему паролю

Считайте действительный ключ или 
введите пароль из 6 цифр и нажми-
те  Пароль по умолчанию –123456

Проход по ключу
с индивидуальным паролем

Считайте действительный ключ, а 
затем введите индивидуальный па-
роль из 4 цифр и нажмите 
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FANTASY MR FHD FANTASY MRK FHD

Память 200 RFID-ключей 200 RFID-ключей
200 паролей

Режим доступа Нажмите кнопку вызова на панели Только карта
Карта или пароль
Карта и пароль

Программирование Мастер-ключами Мастер-ключами
Кодовое

ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

ВНИМАНИЕ!
Индивидуальный пароль задается, исходя из соответствующего пункта данного 
Руководства.
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ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ

1. При вызове/мониторинге имеет место 
сильный фон/свист

1. Расположите вызывную панель относительно видеодомо-
фона на расстоянии не менее 3 м.

2. Организуйте звуконепроницаемую преграду между вызыв-
ной панелью и монитором видеодомофона.

3. Отрегулируйте уровни громкостей на вызывной панели и 
мониторе видеодомофона. 

2. Нет видео при вызове/мониторинге на 
видеодомофоне

1. Убедитесь, что вызывная панель и видеодомофон под-
ключены верно.

2. Убедитесь, что ваш видеодомофон совместим с вызывной 
панелью по видеосигналу. То есть видеодомофон поддер-
живает формат видеосигнала, который транслирует вы-
зывная панель.

3. Убедитесь, что на вызывной панели установлен формат 
видеовыхода, соответствующий настройкам видеодомо-
фона.

4. Сбросьте настройки видеодомофона к заводским.

3. Изображение с видеокамеры вызывной 
панели постоянно черно-белое

1. Убедитесь, что в месте съемки достаточно освещения.
2. Убедитесь, что между вызывной панелью и монитором вы-

зывной панели используется качественный кабель, удов-
летворяющий требуемым характеристикам. 

ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ

4. Нет мелодии вызова на панели Убедитесь, что функция Мелодия ВП активирована в настрой-
ках видеодомофона.

5. Замок, подключенный к вызывной пане-
ли, не открывается или открывается че-
рез раз

1. Если видеодомофон запитан от внешнего блока питания, то 
необходимо увеличить напряжение на выходе до 15 В. Если 
это сделать невозможно, то заменить его на блок питания с 
номинальным напряжением 15 В.

2. Запитайте видеодомофон от встроенного блока питания 220 В.
3. Увеличьте сечение проводника аудиосигнала, используя 

свободные проводники.
4. Замените кабель между вызывной панелью и видеодомо-

фоном на подходящий по характеристикам.
5. Сократите расстояние между вызывной панелью и видео-

домофоном.
6. Сбросьте настройки видеодомофона к заводским.
7. Извлеките карту памяти и попробуйте открыть замок без 

нее.

ПРОБЛЕМЫ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ
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Модель FANTASY FHD FANTASY MR FHD FANTASY MRK FHD
Цвет Silver | Black White | Black
Версия 4887 | 4888 4889 | 4890 4891 | 4892
СИСТЕМА
CMOS-матрица 1/2.7" 2.1 Мп
Разрешение 1080p/720p/960H
Чувствительность 0.1 люкс (цвет), 0 люкс (Подсветка вкл.) Механический ИК-фильтр
Видеосигнал AHD 1080p | AHD 720p | CVBS (PAL)
Аудиосигнал Полудуплекс
Объектив/ Угол обзора 1.9 мм | 140°(по диагонали)/ 136°(по горизонтали)  / 70°(по вертикали)
Микрофон Всенаправленный
Динамик С общей регулировкой громкости
Количество абонентов 1
Управление Механическая кнопка Сенсорные кнопки
ИК-подсветка Автоматическая ИК-подсветка до 3 м (120°)

Подсветка Белая подсветка кнопоки Белая подсветка кнопки
и считывателя

Белая подсветка кнопки,
считывателя, клавиатуры

Индикация состояний

Совмещена с подсветкой кнопки:
Белый цвет – режим ожидания
Красный цвет – разговор/мониторинг
Зеленый цвет – разблокировка замка
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Модель FANTASY FHD FANTASY MR FHD FANTASY MRK FHD
ИНТЕРФЕЙС
Видеодомофон 4-проводная подготовка (аудио, видео, питание, общий)
Управление замком Встроенное электромеханическое реле (Н.Р./Н.З.)

(2 A, DC 30 В; 1 А, DC 125 В)
БУЗ – управл. электромех. 
замком без БП (кратковре-
менный импульс 2 А)

—

СОВМЕСТИМОСТЬ
Видеодомофоны С поддержкой AHD 1080p | AHD 720p | CVBS сигнала
Регистраторы
ФИЗИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ
Класс защиты IP66
Материал Алюминий Алюминий, Акрил
Монтаж Накладной | Под углом | С помощью козырька FANTASY SHIELD
Дальность передачи до 100 метров
Влажность | Температура эксплуатации до 98%
Температура эксплуатации -45°C ...+60°C
Размеры (Ш×В×Г) 48×132×19 мм
Питание DC 12~15 В, 0.1 А, 1.2 Вт (для 

постоянной работы видеока-
меры требуется блок пита-
ния – опция)

DC 12~15 В, 0.2 А, 2.4 Вт (для работы требуется блок питания, 
т.к. питания от видеодомофона недостаточно)
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 � Оборудование в транспортной таре перевозится 
любым видом крытых транспортных средств 
согласно действующим нормативам.

 � Условия транспортирования оборудования долж-
ны соответствовать условиям хранения 5 по ГОСТ 
15150-69.

 � Хранение оборудования устройства в транспорт-
ной таре на складах изготовителя регла-

 � ментируется условиями 1 по ГОСТ 15150-69.

Утилизацию продукции, содержащей электронные 
компоненты, необходимо производить в соответствии 
с местными законами и нормативными актами. Для 
подробной информации о правилах утилизации об-
ратитесь к местным органам власти.

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ

УТИЛИЗАЦИЯ
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Про из во ди тель га ран ти ру ет ис прав ность 
из де лия и его нор маль ную ра бо ту в те-
че ние 3 (трех) лет с да ты про извод ства 
или 1 (од но го) го да с да ты про да жи/пе-
ре да чи по тре бите лю (в за ви си мос ти от 
то го, ка кой срок на сту пит позд нее) при 
со блю де нии усло вий, из ло жен ных в Ру-
ковод стве по ль зо вате ля.

Да та про извод ства ука за на на эти кет-
ке устрой ства и в па спор те из де лия ли бо 
за шиф ро ва на в се рий ном но ме ре.

Опре де ле ние да ты про извод ства с ис-
поль зо вани ем се рий но го но ме ра осу-
щес твляет ся в раз де ле “Про вер ка га-
ра нтий но го сро ка обо ру до ва ния” на 
веб- стра ни це: www.novicam.ru/tech-
support

Се рий ный но мер со сто ит из ла тин ских 
букв и цифр. На при мер: 2033:325d38878c.

Да та про да жи под твер ждает ся до-
кумен та ми о по куп ке (то вар ный чек, то-
вар ная на клад ная, пр.). Для под твер жде-
ния да ты про да жи про сим Вас со хра нять 
до кумен ты о по куп ке из де лия на весь 

пе ри од га ра нтий но го сро ка. Да та пе ре-
да чи по тре бите лю под твер ждает ся до-
кумен та ми пе ре да чи то ва ра.

Если в те че ние га ра нтий но го сро-
ка в из де лии обна ружит ся недос та ток, 
Про из во ди тель по  настоя щей га ран тии 
без воз мезд но про из ве дет ре монт/за ме-
ну из де лия ненад ле жа ще го ка че ства или 
его де фект ных де та лей в со ответ ствии 
с при ве ден ны ми ни же Усло вия ми га ра-
нтий но го обслу жи ва ния. Ре монт/за ме-
на из де лия или его де фект ных де та лей 
мо жет про из во дить ся с ис поль зо вани ем 
но вых и/или вос ста но влен ных де та лей 
по  реше нию Про из во дите ля.

При вы яв ле нии недос тат ков в ра бо те 
из де лия по тре бите лю сле ду ет обра тить-
ся в Еди ную служ бу по ддержки.
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

1. В со ответ ствии с дан ной га ран ти ей Про из во ди тель да ет обя за тель-
ства в те че ние га ра нтий но го сро ка устра нить недос та ток в из де лии 
или осу щест вить за ме ну из де лия, на ко то рое рас прос тра няют ся 
усло вия на стоя щей га ран тии.

2. Про из во ди тель не несет от вет ствен нос ти за лю бой ущерб, убыт ки 
или рас хо ды, пря мые, кос вен ные или слу чай ные, по сле дова тель ные 
или осо бые, свя зан ные с ис поль зо вани ем из де лия.

3. Услу ги по  гара нтий но му обслу жива нию мо гут быть ока за ны при 
обра ще нии по тре бите ля к Про из во дите лю по  гара нтий но му слу чаю 
в пе ри од до ис те че ния га ра нтий но го сро ка.

4. На стоя щая га ран тия не рас прос тра няет ся на из де лия с из ме нен-
ным, нераз бо рчи вым или от сут ствую щим на из де лии се рий ным 
но ме ром.

5. Про из во ди тель при ни ма ет на обслу жи ва ние из де лия без уста-
нов лен ных до пол ни тель ных эле мен тов, в том чис ле но си те лей 
инфор ма ции, де кора тив ных и за щит ных эле мен тов. До пе ре да чи 
из де лия Про из во дите лю на обслу жи ва ние, необхо ди мо от де лить 
все эле мен ты, не вхо дя щие в ком плек та цию по став ки из де лия. 
Про из во ди тель не несет от вет ствен нос ти за де та ли/эле мен ты, не 
вхо дя щие в ком плект по став ки из де лия, пе ре дан ные вмес те с из-
де ли ем на обслу жи ва ние.

6. Все де фект ные из де лия/де та ли из де лия, ко то рые под верг лись 
за мене на но вые, пе ре хо дят в соб ствен ность Про из во дите ля.
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* Под естественным износом понимается ожидаемое уменьшение при-
годности детали в результате износа или обычного воздействия окружа-
ющей среды. Интенсивность износа и долговечность детали, зависит от 
условий ее работы (характера нагрузки, величины удельного давления, 
температуры и т. д.), а также материала детали, регулировки, смазки, 
своевременности и тщательности выполнения работ по техническому 
обслуживанию, соблюдения правил и условий эксплуатации изделия, 
изложенных в Руководстве пользователя.

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

7. На стоя щая га ран тия не рас прос тра няет ся на:
7.1. Пе рио ди че ское обслу жи ва ние, ре монт или за ме ну час тей в свя зи 

с их естес твен ным из но сом*;
7.2. Рас ход ные ма те риа лы (ком по нен ты), ко то рые тре бу ют пе рио ди-

че ской за ме ны на про тя же нии сро ка служ бы из де лия. На при мер: 
эле мен ты пи та ния, кар ты па мя ти.

7.3. Рис ки, свя зан ные с транс пор ти ров кой из де лия для обслу жи ва ния;
7.4. Недос тат ки из де лия, вы зван ные непра виль ной эксплуа та ци ей 

из де лия:
7.4.1. Непра виль ное обра ще ние, по влек шее фи зи че ские, кос ме ти че-

ские по вреж де ния или по вреж де ния по вер хнос ти, де фор ма цию 
из де лия или по вреж де ние сен сор ных па не лей;

7.4.2. На ру ше ние пра вил и усло вий уста нов ки, эксплуа та ции и обслу-
жи ва ния из де лия, из ло жен ных в Ру ковод стве Пользователя 
и дру гой до кумен та ции, пе ре да вае мой По тре бите лю в ком-
плек те с из де ли ем;

7.4.3. Уста нов ку или ис поль зо ва ние из де лия с на рушени ем тех ни че-
ских стан дар тов и норм бе зо пас нос ти, дей ствую щих в стране 
уста нов ки или эксплуа та ции.

7.4.4. Ис поль зо ва ния про грам мно го обес пе че ния, не вхо дя ще го 
в ком плект по став ки из де лия или в ре зуль та те непра виль ной 
уста нов ки, на строй ки, из ме не ния (вме ша тель ства в про грамм-
ный код) про грам мно го обес пе че ния, вхо дя ще го в ком плект 
по став ки из де лия;
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

7.4.5. Ис поль зо ва ния из де лия с аксес суа ра ми, пе рифе рий ным обо ру-
довани ем и дру ги ми устрой ства ми, тип, со стоя ние и стан дарт 
ко то рых не со ответ ству ет ре ко мен да ци ям Про из во дите ля;

7.4.6. Неса нкцио ни ро ван но го вме ша тель ства в кон струк цию из де лия, 
в том чис ле по пыт ка осу щес твле ния са мо стоя тель но го ре мон та;

7.4.7. Несчаст ных слу ча ев, по жа ров, по па да ния на се ко мых, ино род-
ных жид кос тей, хи ми че ских ве ществ, дру гих ве ществ, за топ-
ле ния, виб ра ции, вы со кой тем пе рату ры, непра виль ной вен ти-
ля ции, ко ле ба ния на пря же ния, ис поль зо ва ния по вы шен но го 
или недо пус ти мо го пи та ния, облу че ния, элек тро стати че ских 
раз ря дов, вклю чая раз ряд мол нии, и иных ви дов внеш не го 
воз дей ст вия или влия ния.

8. На стоя щая га ран тия рас прос тра няет ся ис клю чи тель но на ап па-
рат ные ком по нен ты из де лия. Га ран тия не рас прос тра няет ся на 
про грамм ное обес пе че ние.

9. Срок служ бы из де лия со став ля ет 7 лет от даты производства из-
делия. Использование товара по истечении срока службы может 
представлять опасность для здоровья или имущества потребителя. 
Ответственность за любые последствия эксплуатации изделия 
после истечения срока службы в полном объеме возлагается на 
лицо, осуществляющее эту эксплуатацию.
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